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Overzicht van de schermen en teksten CoronaMelder app versie 1.0 10S

10 augustus 2020

In dit document staan alle schermen van de Notificatie-app en teksten die in de app kunnen

verschijnen.
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wil Sid1 AM -
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Deze versie van

=2 CoronaMelder werkt niet

meer

Update de app op je telefoon om te

zorgen dat CoronaMelder weer

werkt.

— |

Update de app

1. Open Instellingen op je telefoon

via de knop hieronder

2. Kiik op ‘Werk bij’ om de app te

updaten.

15:48 ollTF -«Coronavel.

£ Vorige

CoronaMelder

WERK [--]

4.6% Kk kk

Bescherm je vrienden,
familie en de rest van
Nederland

un fg =

Onboarding

atl 8&1 AM -— wl «0:41AM -— wil 2:41 AM —

& Vorige & vorige

LI I |

Help de verspreiding van Je krijgt een melding CoronaMelder gebruikt
het coronavirus te stoppen nadat je extra kans op Bluetooth, geen

besmetting hebt gelopen locatiegegevens
Deze app waarschuwt je nadat je in

de buurt bent geweest van iemand

met corona. Zo kun jij voorkomen dat

je de mensen in je omgeving besmet,

Deze app waarschuwt je nadat je in

de buurt bent geweest van iemand

mat corona. Zo kun fij voarkemen dat

Je de mensen in je omgeving besmet.

De app ziet via Bluetooth of je dicht

bij iemand was. Hoe dichterbij, hoe

sterker het Bluetooth-signaal. De

app weet niet waar je was en wie je
bent

Volgende
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all a1 AM —-— wil a1 AM -—

< “orige £ Vorige

Voorbeeld Voorbeeld

Fietste iemand voorhij? Zat je dicht bij iemand in

Dan krijg je later geen de trein? Dan kun je later

melding wel een melding krijgen

Het Bluetaoth-signaal was stark

genoeg omdat jullie dicht bij elkaar

waren. Dit duurde alleen zo kart dat

de kans op besmetting heel klein is.

Volgende

End of life

al @:41AM —

De CoronaMelder is

gestopt

CoronaMelder werkt niet meer omdat

deze is afgesloten door het

Ministerie van Volksgezondheid,

Welzijn en Sport.

Volgende

Het Bluetooth-signaal was sterk

genoeg en jullie waren langere tijd
dicht bij elkaar in de buurt,

Onderzoeksversie

Onderzoeksversie

Je bent een van de eersten in

Nederland met CoronaMelder

Je kunt tot 1 september alleen

meldingen krijgen van mensen die

zijn getest op corona bij de GGD in

de regio's lUsselland, Noord- en

Oost-Gelderland,

Gelderland-Midden,

Gelderland-Zuid, Drenthe en Twente.

Vanaf 1 september kan iedereen die

getest is door de GGD en corona

heeft beslissen om anderen te

waarschuwen via CoronaMelder.

Zolang ze natuurlijk de app hebben.

Het is slim dat je de app zo snel

gedownload hebt. Zo helpje direct

om de verspreiding van corona te

stoppen.
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Onboarding Blootstelling toestemming

 varige

Toestemming

gegevensgebruik
Om CoronaMeider te gebruiken moet

je akkoord gaan met de

privacyverklaring, Belangrijk om te

weten:

Je app zendt versteutelde

Bluetooth-gegevens uit,

0 Andere gebruikers die met jou

In contact zijn geweest

bewaren deze gegevens

maximaal 14 dagen.

0
Als uit een coronatest blijkt dat

Je corona heb kun je dit in de

app melden om andera

gebruikers te waarschuvien.

0
Je kunt op leder moment de

gegevens van je telefoon

verwiideren.

Ihab do privacyveridaring

gelezen en ga hiermee

akkoord

volgende

The ‘Volgende' button is disabled by

default and will become active when

the user activates the checkbox

E Sar AM -

g

gegevensgebruik
Om CaronaMelder te gebruiken moet

je akkoord gaan met de

privacyverklaring. Belangrijk om te

weten:

0
Je app zendt versieutelde

Bluetobth-gagevens uit.

0 Andere gebruikers die met jou

in contact ziin geweest
bewarén deze gegevens

maxintaal 14 dagen.

0
Als uitieen coronatest blijkt dat

fe corgna hebt kun je dit in de

app milden om andere

gebruikers te waarschuwen.

[4] Je kurtt op ieder moment de

gegevens van je telefoon

verwiideren.

lk heb de privacyverkaring

geleden en ga hiermes

akkaprd

i eat am -

< vorige Sta over

Melding over mogelijk
contact met het

coronavirus aanzetten

0 Blueteoth-gegevens worden

14 dagen op je telefoon

bewaard. Je kunt ze altijd zelf

verwlideren.

0 Je naam wordt niet gebruikt of

bewaard

0
Je gps-locatiegegevens
worden niet gebruikt of

bewaard.

; Hoe werkt de app precies?

t

aay statemer

within

x

Hoe werkt de

app?

Veelgesteide vragen

Waarom is de app belangrijk?

Kan de app mijn locatie zien?

Hoe kan de app anoniem zijn?

Wanneer rig ik een melding van

de app?

Hoe verstuur ik een melding?

Werkt Bluetooth door muren heen?

Waarom is locatievoorziening
nodig?

Hoeveel stroom verbruikt de app?

Hoe verwijder ik mijn gegevens?

< Vorige %

Werkt Bluetooth

door muren heen?

Nee, de app Ziet via Bluetooth alleen

of je in de buurt bent van andere

mensen die de app ook op hun

telefoon hebben. Bluetooth is niet

gekoppeld aan je locatie, dus de app

Kan niet zien waar je bent

Bluetooth is puur bedoeld om een

draadioze verbinding te maken

tussen twee apparaten die dicht bij
elkaar ziin. Zoals je telefoon en een

geluidehox of koptelefoon.
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Melding over mogelijk
contact met het coronavirus

aanzetten

Weet je zeker dat je deze
meldingen niet wilt

aanzetten?
Uw telefoon kan op een weilige manier

Unieka ananiame nUMMers uitwisselen

met andere telefoons enu sen

notificatic Stren wWanneer u

basmettingsgevasr heb gelapen

Zander toestemiming kan de app je

geen meldingen sturen nadal je extra

kans op besmetting hebt galopen,

Overslaan~~ Aanzetten

Sta niet toe Sta toe

wl wit am -

fT
El saram -

Cmstelicaen Bluetooth

x

[1]
Bluetooth aanzetten Bluetooth

Nitro, Kir ingen maken

ube var

1. Open Instellingen op je telefoon

@ settings

| | 1

2. Ga naar Bluetooth :

Zet je Bluetooth aan om de
B suet

app te gebruiken

Je Bluetooth staat uit. Daardoor kan

de app niet zien of je bij anderen in 3. Zet Bluetooth aan

de buurt bent geweest.

@© Bluetooth
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Notificaties toestemming Notificaties toestemming

ml 8:41AM -

Mag CoronaMelder

meldingen sturen zodat de

app altijd goed werkt?

De app stuurt alleen meldingen als

iets niet goed werkt. Bijvoorbeeld als

je Bluetooth uitstaat

‘App Naam’ wil je meldingen
kunnen sturen

Berichien kunnen bestaan uit

mescingen, gelidenen
symbooarges. Ot kun jo instollenin

de Instellingen.

Sta niet toe Sta toe

at 0:41AM -

Laat anderen weten dat jij
helpt het virus te stoppen

Hoe meer mensen CoronaMelder

gebruiken, hoe beter deze werkt

Alieen samen kunnen we de

verspreiding van het virus stoppen.

Deel de app dus met zo veel mogelijk
anderen

Qonniirsnseass

Bits Lusher Gaye Lydia Parry

vaughn

drowe Messager Mal Notes

Copy ®

Add to readlist &
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Status scherm

Blootstelling status

Hier zie je als gebruiker je actuele

situatie; is de app actief, ben je in

de buurt geweest van een besmet

persoon etc?
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Blootstelling status

Deapp is actief

Querde app
Baki hoe de app werkt en wat

itvar j# privacy betekent

Mersen uitnodigen vear

de app

Q
5G0-Slevtel doorgeven

0 en

2

fe beset bem

Pauzesr app

Lous meat

1. Geen contact

De app is actief en de gebruiker is niet in

de buurt geweest van iemand die daarna

positief getest is op het virus.

Je bent in de buurt

geweest van lemand met

corona

Je hetit & dagen geleden

imsandag1Li exira kans op

basmetting pelopen.

Malding varwijderen

[i] Crvar de app

Baik hos de

AE vet fo

erkl an wot

y bitin

Mansen ultnodigen voce

de app
deren em

famand

oO
Coranatest aamragen

Dime 20 sal mogaik of

an¥ besmet bent

e GGO-Sleutsl doorgeven

Pauzecs app

2. Besmettingsrisico gelopen

De app is actief en de gebruiker is wel in

de buurt geweest van iemand die daama

positief getest is op het virus.
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1. De gebruiker krijgt een

pushmelding en klikt

hierop.

Kans op besetting 3

4

Jebent in de buurt

geweest van iemand met

het coronavirus

Je was § dagen geleden (00

‘donderdag 8 ul) dich bi jemand

cle ater corona bisek te hebioen. Ja

hebt in deze situstie mogelik extra

Kans op besetting gelopen. Als =

Inderdlaad bases ent, kan ie het

virus aan ancieren doorgeven, O

alsfo fo ru niet ziek volt

Wat kun je nu doen?

Hel jo guen kiachien? Doe ven

coronatest on bif thuis tot jo ce.

itsiag weet

® Hebje (ichte) Kischten die

passen bij corona? Doe sen

coronatest en Bil huis tot je ce

uitsiag waat

® Hebe emstige idachten of zit je

in san risicogroap? Bal ja huisarts

Elif ja goed san de mastregelen
houden:

® Was je handen regeimatig
 Hoestinies in je aleboog
® Houd 15 meter afstand van

mensen buiten je huisheuden

Doe een coronatest

Zot ls fj nog ret ik vot. Want once jeik te ele kun jo et coronasbesmetien

Laatjo grat teste. Hot dour it ang nf kaymeests sna en afsragk maken, De utshgfs.men 48 uurbekend. 84 ths oj de utshgeet

Bol gratis 0800-1202 om een corsnatestaantevagen

Houd je burgerservicenummerbi
dehand.Dt vind op je paspoortof identetskaart.

Klachten die passen bij het

coronavirus (COVID-19)

® verkoudheidskiachten

loopneus,

verhoging

plotseiing veries van reuk enjof

Smaak

2.De app opent op het

algemene statusscherm en

schuift direct de modal

vanuit beneden in.

wr wana -

Je bent in de buurt

geweest van iemand met West je zeker datje deze
corona

selcing vit ver

Jo kurt gn or dan

Ja het 2 dagen gefecen Tengen Gn og. Ord

(magndag1 ju) extra kans op

besmetiing geiopen

Ja, vervidar

Melding verwijderen  ——————

@ Owen

Bek hoe ds app werkt an wat

it voor a pivacy batekent

4. Als de gebruiker de

®
Mensen uitnadigen voor contactmelding wilt
de app verwijderen, kan dit door

Dect do a50 mot acorn om op “Deze melding
pe

verwijderen”te Klikken.

Q ummweigkom
Een bevestigingsscherm

swe ut doar nad

ee wordt geopend met de

hebben vraag of de gebruiker het

bericht echt wilt

0
Coronatest aanvragen verwijderen.
Otek z03mage ot fe

2 beset bar

(5)
Oov-Sleste doargeven
Stone met ce GD sen

arniema melding naar

3. Nadat de gebruiker de

melding gelezen heeft, kan
deze de medal sluiten door

op het kruisje te klikken.
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De app is niet actief Je bent in de buurt

CoronaMelder werkt alleen als de geweest van iemand met

coronanoodzakeljke instellingen aanstaan.

@ Overs

Bekijk hoe de app werkt en wat

dit voorje privacy betexent

®
Mensen uitnodigen voor

de app

Deel de app met anderen om

samen corcna te stoppen

(a) Wat staat er in een melding?

Lees wat je kunt doen nadat je

In de buurt bent geweest van

iemand met corona

[01]
Coronatest aanvragen

Ontdek zo snel mogelik of je
zelf besmet bent

[2] GGD-Sleutel doorgeven

Stuur met de GGO een

anonieme melding naar

anderen als je besmet bent

Pauzeer app

Loos meer

Je hebt 5 dagen geladen

(maandag 1]uni) extra Kans op

besmetting gelopen.

Wat kan ik nu doen?

Melding verwijderen

oO App is niet actief
Zet de instellingen aan die de

app nodig heeft om te werken.

App aan;

6
Over de app

Bekijk hoe ce app werkt en wat

dit voor je privacy betekent

(©)
Mensen uitnodigen voor

le app

Daal de app mat anderen cm

samen corona te stoppen

[»]
Wat staat er in een melding?

Lees wat je kunt doen nadat je

in de buurt bent geweest van

iemand met corona

ii]
Coronatest aanvragen

Onidek zo snel mogeliik of je

zeff besmet bent

S
GGD-Sleutel doorgeven

Stuur met de GGO een

anonieme melding naar

anderen als je besmet bent

Pauzeer app

Waarom verschillende treatments?

& In deze state is de

belangrijkste job-to-be-done cm
de app actief te krijgen.

Full focus.

( Bij deze state is het

blootstelling bericht (en de

bijhorende ‘Wat moet ik doen’)
het belangrijkst.

10
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Mogelijke errors

Blootstelling uit

Bluetooth uit

Geen internet

(Dit is niet met 1 knop op te lossen)

Notificaties uit

NIET BLOCKING

Deze cases gaan we hiet
specifiek voorzien

App niet actief

Blootstelling ingeschakeld?

Ja

Oplossen

(0) App is niet actief

Zet da instellingen aan die da

app nodig heeft om te werken.

11
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Wanneer Blootstelling.

Instellingen/ CoronaMelder

Wanneer Blootstelling

uitgeschakeld is vanuit...

Instellingen / Privacy /

Gezondheid

p——TE—— TT

Contactmeldingen
aanzetten

1. Open Instellingen op je telefoon

via de knop hieronder

2. Zet contactmeldingen aan

© Meldingen over blootstelling
aan COVID-12

08:134 we.

Cinstelingen CoronaMelder

© sti enzoetan

(8 sorctioeina

[E] ververs op achtergrond

AAGD obida

Meldingen over blootsteling aan

covio-19

Bw

Contactmeldingen
aanzetten

1. Open Instellingen op je telefoan

@ settings

2. Ga naar Privacy

0 Frivacy

3. Ga naar Gezondheid

*® Gezondheid

4. Ga naar Blootstelling aan

COVID-19

Blootstelling aan COVID-19

5. Zet contactmeldingen aan

© Blootsteliing bihouden

37 wen

< Blootsteliing aan COVID-19

Biootsteling bilhouden [

B couneveser v

Blootstellingscontroles

12
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Bluetooth ingeschakeld? 24 uur geen internet?

»

Wes we

(1) Appisnist actiof () Appisniet actiet

Zet de instellingen aan die de

app nodig heeft om te warken.

De app kon de afgelopen 24 uur

geen mernetverbinding maken.

Controleer of je wifi of mabisie

data aanstaan en probeer het

opieuw.

Bluetooth aanzetten

1. Open Instellingen op je telefoon

® setings

2. Ga naar Bluetooth

0 suetoon

2. Zot Bluetooth aan

© Blustooth

Bluetooth

’

Seton «

13
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Notificatie ingeschakeld?

(0) Meldingen staan uit

Zet algemene meldingen aan

zodatde app direct informatie

ken delen wanneer dat nodig is.

——

Algemene meldingen
aanzetten

1, Open Instellingen op je telofoon

via de knop hieronder

2. Ganaar Notificaties

B notificaties

3 Zel Sta berichtgeving toe aan

© Staberichigavingtoe

08:159

insto 5 CoronaMelder

ED sien zoeken

[E) Berchiseving

[E) Ververs op achtergrond «

ED wos son «

Meldingen aver blootstelling aan
QCcovip-1g

14
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Menu items

Meer informatie

Hier vind je meer informatie over

de app, de situatie dat je in de

buurt bent geweest van een

basmet persoon en de situatie dat

je zelf positief getest bent.

15
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De app is actief

Ook als je de app sluit, blijft
CoronaMelder actief

&pr
oO

Over de app

Bekijk hoe de app werkt en wat

dit voor je privacy betekent

®
Mensen uitnodigen voor —

deapp

Deel de app mat anderen om

S3Men corona te stoppen

(8) Wat staat er in een melding

Lees wat je kunt doen nadat je

in de buurt bent geweest van

iemand met corona

i)
Coronatest aanvragen ———
Ontdek zo snel mogelijk of je
zelf besmet bent

3)
GGD-Sleutel doorgeven
Stuur met de GED een

anonieme melding naar

anderen als je besmet bent

Pauzeer app

st an onde

Lees mess

rsie 0,3 (345)

16
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——

Over de app

Wat doet CoronaMelder?

Lees hoe je met deze app kunt

helpen corona te stoppen

Veelgestelde vragen

Waarom is de app belangrij?

Kan ce app mijn locatie zien?

Hoe kan de app anoniem jn?

Wanreer keg ik en melding van

de app?

Hoe verstuur fk een melding?

Werk: Bluetooth door muren heen?

Hoeveel stroom verbrulkt de app?

Laes hos je met deze app kunt

helpen corona te stoppen

Andere vraag over de

app?
el de helpdesk

over de app

Beoordee! de spp

Privacyverklaring

Toegankelijkheid

Colofon

Fo —
< vorige %

Wat doet

CoronaMelder?

A
Help de verspreiding van het

‘coronaviruste stoppen

Deze app waarschuwt je nadat je in

de buurt bent geweest van iemand

at corona. Zo kun jij voorkomen dat

je de mensen in je omgeving besmet.

Je krijgt een melding nadat je
extra kans op besmetting
hebt gelopen

De app stuurt een melding als je

minstens 15 minuten dich bij lemand

bent geweest die later corona biijkt
te hebben. Deze persoon moet ook

de app gebruiken

CoronaMelder gebruikt

Bluetooth, geen

locatiegegevens

De app ziet via Bluetooth of je dicht

bij ienand was. Hoe dichterbil, hoe

sterker hat Bluetooth-signaal. Da

app weet niet waar Je was en wie je

bent

Voorbeeld

Fietste iemand voorbij? Dan

krilg je later geen melding

Het Bluetaoth-signal was sterk

genaeg omdat jullie cicht bij elkaar

waren, Dit duurde alleen zo kort dat

de kans 0p besmetting heel Klein is.

< wrige x

Technische uitleg

1. De app maakt voor elke

telefoon een eigen code

In deze code staat geen informatie

aver jou of je telafocn. De code is

helemaal snoniem en verandert el

kwartier,

Cit«an

2. Telefoons delen hun codes

als ze bij elkaar in de buurt

zijn

Heeft de persoon die je tegenkamt
alc de app? Dan delen jullie

9

app welke telefoons in de buurt

waren. De app weet niet van wie de

telefoans zijn en ook niet waar jullie

waren,

an

an >

3. Als iemand corona heeft

kan deze persoon zijn of haar

codes op een lijst zetten

Deze list bevat alleen codes van

besmette persanen. Om de codes

toe te voegen moet een besmet

persoon eerst een GGD-slautel

daorgeven aan da GGD. Zo is atid

zeker dal de loegevoegde codes ook

echt horen bij iemand die corona

heeft. Alle codes ouder dan 14 dagen

worden automatisch van de fist

verwijderd.

4. Elke telefoon controleert of

het de codes op de lijst
eerder is tegengekomen
De app Kilkt een paar keer per dag

naar de list met codes van besmette

personen. Hij vergeliikt deza fijst met

de codes die op jouw telefon zijn

bewaard. Zo zie de app of je extra

kans op besmetting hebt gelopen.

——
< Vorige X

Werkt Bluetooth

door muren heen?

Nee, de app ict via Bluetooth alleen

of je in de buurt bent van andere

mensen die de app ook op hun

telefoon hebben. Bluetooth is niet

gekoppeld aan je locatie, dus de app

kan niet zien waar je bent,

Bluetooth is puur bedoeld om een

draadioze verbinding te maken

tussen twee apparaten die dicht bi
alkaar zijn. Zoals je telefoon en een

geluidsbox of koptelefeon.

Dit is één voorbeald van een veelges!

Alle veelgestelde vragen (+antwoord:

deze file op de Android page en dan

Detailviews frame

17
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Vervolg vorige pagina

App delen

Voorbeeld

Zat je dicht
trein? Dan kun je later wel

een melding krijgen

Het Blustooth-signaa was sterk

genoeg en jullie waren langere tid
cicht bij elkaar in de buurt

5. Jij krijgt een melding als de

codes van een besmet

persoon op je telefoon staan

In deze malding lees je wanneer je in

de buurt van de besmette persoon

bent gewesst. Niot wie hot is on waar

het was. Ook vertelt de app wat fe nu

zelf het beste kunt doen. Je eigen

codes staan nist op de fjst met

besmette codes, maar worden 14

dagen op je telefoon bewaard.

Bekijk broncode
Ga naar GitHuo

—T—
x

°25
Laat anderen weten dat jij
helpt het virus te stoppen

Hor meer mensen CaronaMelder

gebruiken, hoe beter deze werkt.

Alleen samen kunnen we de

verspreiding van het virus stopper.

Deelde app dus met zo veel mogelijk
anderen.

3CoronaMelder

Add to readlist

[rep
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Een melding ontvangen

|
Melding krijgen x

a

Wat betekent het als je
een melding krijgt?

De app stuurt een melding alsje
minstens 15 minuten dicht bij

jemand bent geweest die later

corona billikt te hebben. In de LS Bel 0800 1202

melding staat alleen op wetke dag
dit was. Je hebt in deze situatie

extra kans op besmetting gelopen. Annuleer

Als ji besmet bent, kan je het virus

aan anderen doorgeven. Cok als je

je niet ziek vost.

Wat kun je doen in deze

situatie?

* Heb je geen klachten? Doe een

coronatest en biiff thuls tot je de

uitslag weet

Heb je (lichte] klachten die

passen bij corona? Doe een

coronatest en biijf thus tot je de

uitslag weet

Heb je ernstige kiachten of zit je

in een risicograep? Bel je huisarts

Blijf je goed aan de maatregelen
houden:

© Was je handen regelmatig
Hoest/nies in je elleboog

Haud 1,5 meter afstand van

mensen buiten je huishouden

Doe een coronatest

De GGD raadt aan een coronatest te

doen. Zeifs alsje je niet ziek voelt.

Want zonder je ziek te voelen kun je
het coronavirus al verspreiden en zo

anderen besmetten,

Laat je gratis testen. Het duurt niet

fang en je kan meestal snel een

atspraak maken. De uitslag is binnen

48 uur bekend. Blijf thuis tot je de

uitslag weet.

Druk op ‘Coronatest aanvragen®

onderin het scherm of bel gratis
0800-1202 om een coronatest aan

te vragen.

@ Houd je burgarservicenummer

bijde hand. Dit vind je op je

paspoort of identiteitskaart,

Klachten die passen bij het
coronavirus (COVID-19)

verkoudheidsklachten

neusverkoudheid, loopneus,

niezen, keelpijn

hoesten

verhoging

plotseling verfies van reuk enjof

smaak
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Coronatest aanvragen

—TE—
Coronatest aanvragen =

Heb je klachten die passen

bij corona? Vraag een test

aan

Heb je (lichte) klachten die passen

bij het coromavines? Laat je gratis
testen. Het duurt niet lang en je kan

meestal snel een afspraak maken, LW Bel 0800 1202
De uitslag is binmen 48 uur bekerd.

BIlijf thuis tot je de uitslag weet. Heb

jo ermstige klachtan of zit j@ in een Annuleer
risicogroep? Bel dan je huisarts.

Druk op ‘Coronatest aanvragen'
andesin het scherm of bel gratis
0800-1202 om een coronatest aan

te vragen.

[i] Houd je burgerservicenummer

bij de hand. Dit vind je op je

paspoort of identiteltskaart.

Klachten die passen bij het

coronavirus (COVID-19)

verkoudheidsklachten

neusverkoudheid, loopneus,

niezen, keelpijin

hoesten

verhoging

pletseling verlies van reuk anjof

smaak

"ss
80

8a
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Ik ben positief getest

TTT
Melding sturen x

Ben je getest en heb je corona? Dan

belt een GGD-meds

hebt hierbij je GGD-

ker je. Ja

eutel nodig.
Hoe werkt dit?

Geef deze GGD-sleutel

door aan de

GGD-medewerker:

Sleutel aan het ophalen

Wacht op de

GGD-medewerker voor

de volgende stap

Waarschuw anderen

door een anonieme

melding te versturen

GGD sleutel wordt gegenereerd.

21
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Blootstelling ingeschakeld? Internet actief? Server bereikbaar

——
Melding sturen

Ben je getest en heb je corona? Gan

belt een GOD-medewerker je. Je

heb hierbij je GGD-sleutel nodig.
Hoe werkt dit?

@ Geof deze GGD-sleutel

door aan de

GGD-medewerker:

A56-34F

© Wachtopde
GGD-medewerker voor

de volgende stap

© Waarschuw anderen

door een anonieme

melding te versturen

oO App is niet actief
Zet de instellingen aan die de

app nodig heeft om te werkan.

Ga door

Melding expliciet voor wanneer

Blootstelling Motificaties uit staat.

GOD sleutel kan gegenereerd zonder

dat Blootstelling Notificaties aan staat.

Blootstelling Notificatios moet aan

staan om de codes van jouw device op

te kunnen halen.

————
Melding sturen x

Ben je getest en heb je corona? Dan

belt een GOD-medewerker je. Je

hebt hierbi] je GGD-sleutel nodig.
Hoe werkt dit?

Geef deze GGD-sleutel

door aan de

GGD-medewerker:

De app kan geen GGD-

sleutel ophalen. Controleer

je internetverbinding.

o Wacht op de

GGD-medewerker voor

de volgende stap

© Waarschuw anderen

door een anonieme

melding te versturen

Ga door

Code wordt server-side gegenereerd.

Hiervoor is internet én verbinding met
de server nodig.

—TE—
Melding sturen x

Benje gatest en heb je corona? Dan

belt een GGD-medewerker je. Je

heb hierbij je GED-sleutel nodig.
Hoe werkt dit?

Geef deze GGD-sleutel

door aan de

GGD-medewerker:

De app kon geen GGD~

sleutel ophalen, Controleer

je internetverbinding.

Wacht op de

GGD-medewerker voor

de volgende stap

© Waarschuw anderen

door een anonieme

melding te versturen

door
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FT
Melding sturen x

Benfe getest en heb je corona? Dan

bet aon BGD-medewerker 0, Jo

Bene geiast en het o corona? Dan Bedankt, de GGD helpt je

hab hiorbi jo GGD-eleutel nocig.
verder

belt oor GOD-mecdewerker 1. Jo

hob ier jo GGD-slautel nodig.=
3

—_—
Hospi i Hose:

De BOD. meadewerker varie wat ja
foen om te vecrkormen dat je

Q Geet deze GGD-sleutel 1] Geef deze GGD-sleutal ardieren apna,
Saerschayeny

door aan de door aan de
spitamet serps

GGD-medewerker: GGD-medewerker:

Gobrulkte controlecode:

A56-34F

A56-34F A56-34F

@ De meiong wor aiken

erstak do 060 fo tect

aetest en fo corona et
© wachtopde © Vachtopde

GGD-medewerker voor GGD-medewerker voor

de volgende stap de volgende stap
i

© Waarschuw anderon © viaarschuw anderendoor een anonieme door een anonieme

melding te versturen melding te versturen

code 60 geregistroerdbij De button toont een spinner tev
GG server. Code bift 24 uur geiciy ‘geprobeerdwordt de cores up te

Toacien.{£08 04:00 - Dit voigens Robin niet

was)

When uploading fails...

5
Hetis niat gelukt anderen

een melding te sturen

sbien grprobesrd oi making
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Veel gestelde vragen (uit Android versie 1.0)

&  Veelgestelde vraag

Waarom is de app belangrijk?

app help je de verspreiding van het

onavirus te stoppen. De is een

aanvulling op het contactonderzoek van de

GGD. Als je een test doet en corona blijkt te

hebben belt de GGD je. Tijdens dit gesprek

vraagt de GGD bij wie je in de buurt bent

geweest terwijl je besmettelijk was. De

GGD belt ook deze mensen om te

waarschuwen dat ze mis ien corona

hebben

je waarschijnlijk ook in de buurt

geweest van mensen die je niet kent. In de

taurant. Dit is waar detrein,

ij helpt. Met de app kun je alle

nsen waarschuwen die bij jou in de

buurt zijn geweest. Ook de mensen die je

niet kent. Zo lang ze natuurlijk de app

gebruiken.

De GGD benadert de mensen waarvan jij de

naam of contac ens hebt. De app

waarschuwt tegelijkertijd de mensen die je

rvanje de

niet weet. Zo

zij snel

maatregelen nemen en daarmee

p de hoogte, kunnen ze

orkomen dat ze anderen besmetten, Het

contactonderzoek van de GGD gaat

on door, want de mensen bij wie je

ker in de buurt b eest hebbennt ge

misschien een gro er risico gelopen

Zelf kun je natuurlijk ook waarschuwingen

krijgen via de app. Als dit gebeurt ben je in

ndede afgelopen dag urt geweest

van iemand met corona. Wanneer je dit

hoort kun je op jouw beurt voorkomen dat

je anderen besmet. Dit doe je door extra

goed te letten op (lichte) klachten die

passen bij het coronavirus en dc rjiete

laten testen als je deze klachten hebt.

Veelgestelde vraag

Kan de app mijn locatie zien?

ee, de app ziet via Bluetooth alleen of je

de buurt bent van andere mensen die de

app ook op hun telefoon hebben. Bluetooth

is niet gekoppeld aan je locatie, dus de app

kan niet zien waar je bent. Bluetooth is

puur bedoeld om een draadlo: verhinding

te maken tu n twee apparaten die dicht

bij elkaar zijn. Zoals je telefoon en een

geluidsbox of koptele
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&  Veelgestelde vraag

Hoe kan de app anoniem zijn?

De
ap

Ite

telefoons. In deze codes staan geen

uit met andere

pe nsgegevens of locatiegegevens van

je. Ze zijn helemaal willekeurig. Het

uitwisselen van codes gebeurt op het

moment dat je dicht bij een persoon bent

die ook de app heeft

Als deze persoon daarna positief test kan

diegene in de app zijn of haar codes naar

een centrale server sturen. Daarna krijgen

jij en alle andere mensen die deze codes

op hun telefoon hebben een melding. In

deze melding staat alleen wanneer je extra

kans op besmetting hebt gelopen, Niet wie

besmet
is

en waar je die persoon

tegengekomen bent

¢  Veelgestelde vraag

Hoe verstuur ik een melding?

D belt je in dat ge

Tijdens dit telefoongesprek control

s gecontroleerd

n de bu

Veelgestelde vraag

Werkt Bluetooth door muren heen?

Veelgestelde vraag

Wanneer krijg ik een melding van de

app?

Je krijgt een melding nadat je extra kans

op besmetting hebt gelopen. Dit gebeurt

als je minstens 15 minuten dicht bij

iemand bent geweest die later corona blijkt

te hebben. En natuurlijk alleen als die

persoon ook de app gebruikt, Of je een

melding krijgt hangt af van de sterkte van

het Bluetooth-signaal. En van de duur van

jullie contact.

Fietste er iemand voorbij op straat? Dan

krijg je later geen melding. Jullie waren

dicht bij elkaar, dus het Bluetooth-signaal

was sterk. Maar het contact duurde zo kort

dat je geen extra kans op besmetting hebt.

Zat je dicht bij iemand in de trein of op

kantoor? Dan kun je later wel een melding

krijgen. Het Bluetooth-signaal was sterk

genoeq en jullie waren langere tijd dicht bij

elkaar in de buurt

&  Veelgestelde vraag

Hoeveel stroom verbruikt de app?
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&  Veelgestelde vraag

Hoe verwijder ik de

Bluetooth-gegevens van mijn
telefoon?

Je kunt de Bluetooth

> Blootstelling aa

ferwijder

vaart? Verwijder dan d

Open Instellingen =

Privacyverklaring

Veelgestelde vraag

Waarom moeten mijn

locatie-instellingen aanstaan?

een ander pers p heeft. De

app heeft nooit gang tot je locatie

Toegankelijkheid € Colofon
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